ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
GOBIERNO MUNICIPAL DE MAYAGUEZ
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

NORMAS PARA EL RECIBO Y REFERIDO DE QUERELLAS

El Articulo 6.004 de la Ley Num. 81, del 30 de agosto de 1991, segln
enmendada y conocida como Ley de Municipios Auténomos, faculta a la
Unidad de Auditoria Interna a fiscalizar las operaciones municipales.

Con el fin de promover una administraciéon publica de excelencia y el uso
efectivo y eficiente de los recursos de este Municipio, se han establecido las
normas para el recibo y referido de querellas o notificacion de actos ilegales.

A través de este procedimiento, toda persona que conozca de algun acto
ilegal o del uso indebido de la propiedad o fondos del Municipio podra
exponer la situacidn para su correspondiente investigacion, la cual estara a
cargo de la Unidad de Auditoria Interna.

Las querellas presentadas deberan estar basadas en hechos que reflejen la
posible violacion de leyes o reglamentos por parte de funcionarios o
empleados del Municipio, suplidores, contratistas o personas particulares.
También pueden presentarse situaciones que impidan, dificulten o afecten el
buen funcionamiento de las operaciones del Municipio. Todo querellante,
denunciante o testigo de alegados actos de corrupcidon o ilegales, asi como
del mal uso de la propiedad y fondos publicos esta protegido por la Ley Nium.
426 del 7 de noviembre de 2000 y por la Ley NUm. 14 del 11 de abril de
2001.

Toda querella o notificacidon recibida sera confidencial. EI nombre del
guerellante se mantendra en absoluta confidencialidad, a menos que éste
autorice a mencionarlo. No seran consideradas las querellas de asuntos
estrictamente personales o que estén fuera de la jurisdiccion del Municipio.

Las querellas o notificacién podran ser presentadas de cualquiera de las
siguientes formas:

+ Personalmente en la Unidad de Auditoria Interna ubicada en:
Calle Ramén Emeterio Betances (antigua Post) #52
Frente a la Libreria Universal
Mayaguez, Puerto Rico

+ Por correo a la siguiente direccion:
Municipio de Mayagliez
Unidad de Auditoria Interna
Apartado 447
Mayaguez, Puerto Rico 00681



+ Por correo electrénico: aim@mayaguezpr.gov

+ Por teléfono: (787) 833-7211

+ Por fax: (787) 834-4097

Contenido de la querella:
* Datos de la persona que somete la querella (opcional)

Nombre
Direccion residencial y postal
Teléfono (residencial, celular y del trabajo)
Direccién de correo electrénico

Las querellas de forma andnima deberan contener:

* Nombre del funcionario o empleado contra quien se hacen las
imputaciones o alegaciones

* Dependencia donde labora éste
* Hechos detallados que motivan la querella
* Fecha en que ocurrieron

* Forma o manera en que se obtuvo conocimiento de los hechos
(propio y personal conocimiento, referencia o comentarios)

* Evidencia documental o testifical disponible
* Nombre de posibles testigos

* Mencionar (opcional) si autoriza que se revele su nombre para
propdsitos Investigativos o si estd dispuesto a cooperar o
suministrar informacion adicional

Seran evaluadas todas aquellas querellas que sean recibidas, siempre y
cuando cumplan con la informacion necesaria o minima para comenzar un
proceso investigativo.

En la Unidad de Auditoria Interna se establecerd un Registro de las Querellas
para mantener un control.

No se revelard informacion relacionada con las investigaciones de las
querellas hasta que se emita un informe final al Alcalde con los resultados de
la investigacion y las recomendaciones que se consideren necesarias.



De confirmarse los actos de corrupcion o ilegales, se procedera con los
correspondientes referidos a la Oficina del Contralor de Puerto Rico y a las
agencias gubernamentales que correspondan.



